
15-01 1. Відкриття першого поточного рахунку 0,00 грн.
Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-02 2. Відкриття другого поточного рахунку 25,00 грн.
Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-03
3. Відкриття спецрахунку, передбаченого 

окремими  постановами НБУ та КМУ 
25,00 грн.

Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-04
4. Відкриття рахунку після перереєстрації 

Клієнта
10,00 грн.

Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-05
5. Закриття поточного рахунку по заяві 

Клієнта
100,00 грн.

Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-06

6. Закриття поточного рахунку при 

ліквідації підприємства згідно заяви 

Клієнта (крім умов оголошення його 

банкрутом) 

20,00 грн.
Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-07
7. Закриття спецрахунку, передбаченого 

окремими постановами НБУ та КМУ
10,00 грн.

Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

8. Видача готівки з каси Банку :

до 50 000,00 грн. (включно) 0,7% від суми

понад 50 000,00 грн. до 100 000,00 грн. 

(включно)
0,6% від суми

понад 100 000,00 грн. 0,5% від суми

9. Видача готівки з каси Банку на 

закупку сільгосппродукції :

до 50 000,00 грн. (включно)
0,4 % від суми

понад 50 000,00 грн. до 100 000,00 грн. 

(включно)

0,3% від суми

понад 100 000,00 грн. 0,2 % від суми

10. Видача готівки з каси Банку на 

купівлю/погашення ЦП

до 500 000,00 грн. (включно) 0,5 % від суми

понад 500 000,00 грн. до 1 000 000,00 грн. 

(включно)

0,4% від суми

понад 1 000 000,00 грн
0,3 % від суми

15-11

11. Внесок готівки в касу Банку із 

зарахуванням  її на поточний рахунок 

Клієнта в день внесення готівки або  на 

наступний день

Безкоштовно Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-12

12. Обмін грошових знаків на розмінну 

монету та зворотній обмін (крім 

розмінної монети, отриманої по грошових 

чеках)

5,00 грн. за 100 шт. монет Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-13

13. Переказ коштів з поточного рахунку 

в операційний час в межах системи 

Банку                    на паперових носіях/в 

межах системи "Клієнт-Банк"                      

(крім платежів поповнення карткових 

рахунків юридичних осіб) за 1 платіжний 

документ

1,00 грн./1,00 грн. Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

14. Переказ коштів з поточного рахунку 

в операційний час  за межі Банку  за 1 

платіжний документ на паперових 

носіях/по системі "Клієнт-Банк", в 

залежності від розміру платежу: 

до 1 000,00 грн.;        

понад 1 000,00 до 10 000,00 грн..;        

понад 10 000,00 до 50 000,00 грн.;    

понад 50 000,00 грн.;   

15-15

15. Переказ коштів в післяопераційний 

час  в межах Банку  на паперових 

носіях/по системі "Клієнт Банк" за 1 

платіжний документ

4 грн./2 грн. Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-16

16. Переказ коштів в післяопераційний 

час  за  межі  Банку за 1 платіжний 

документ на паперових носіях/по системі 

"Клієнт-Банк"

15 грн./10 грн. Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-14 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

3 грн./2 грн.

                                                                               ПАКЕТ ПОСЛУГ "СТАРТОВИЙ"                                          

                                                                                               Тарифи

                                                                   РОЗРАХУНКОВО-КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ в НАЦІОНАЛЬНІЙ ВАЛЮТІ

Код 

тарифу
Види послуг Банку Порядок сплатиРозмір тарифу

(вартість придбання - 100 грн.)

15-08 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-09 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-10 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

виконавець - Ходосевич О.Є - 44-68



15-17
17. Оформлення грошових та 

розрахункових чекових книжок
25,00 грн Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

18. Ведення фукціонуючого поточного 

рахунку* (видача виписок по рахунку 

безпосередньо власнику рахунку, 

надання додатків до виписок з рахунку; 

здійснень безготівкових зарахувань на 

поточний рахунок)

50,00 грн. в місяць Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-19

19. Підготовка та направлення запитів, 

листів, телеграм на прохання Клієнта в 

інші банки електронною поштою, 

повязаних з уточненням платіжних 

реквізитів , повернення або відкликання 

розрахункового документа

30,00 грн Сплачується клієнтом самостійно при наданні послуги

20. Надання згідно з письмовим запитом 

Клієнта дублікатів виписок по одному 

рахунку за період: 

до одного місяця 25,00 грн.

понад 1 місяць до 12 місяців 100,00 грн.

понад 12 місяців 200,00 грн.

15-21
21.  Надання нормативних документів 

(один екземпляр) за заявою Клієнта
12 грн.,  в т.ч. ПДВ Сплачується клієнтом самостійно при наданні послуги

22. Надання Клієнту довідки згідно з 

письмовим запитом:  

стосовно наявності відкритого поточного 

рахунку та/або розрахунково-касового 

обслуговування* 

50,00 грн  за одну довідку

стосовно кредитного обслуговування (про 

наявність/відсутність кредитної 

заборгованості)

50,00 грн  за одну довідку

15-23

23.  Видача довідок на вивіз іноземної 

валюти готівкою за межі України (форми 

№ 01-с та № 02-с) (за 1 довідку)  

25,00 грн. Сплачується клієнтом самостійно при наданні послуги

15-24

24.  Надання копії архівних документів 

по письмовому запиту Клієнта по 

розрахунково касовому обслуговуванню  

25,00 грн за кожен 

документ 
Сплачується клієнтом самостійно при наданні послуги

15-25
25. Підготовка працівником Банку 

платіжного доручення на вимогу Клієнта

12 грн. (в т.ч. ПДВ ) за 

один документ
Сплачується клієнтом самостійно при наданні послуги

26. Плата за послуги по зарахуванню 

коштів на рахунки фізичних осіб 

підприємства по зарплатному проекту в 

залежності від розміру фонду оплати 

праці на момент укладення Договору про 

обслуговування працівників 

підприємства по зарплатному проекту:

до 24 999,00 грн. 0,75%

 25 000,00-49 999,00 грн 0,70%

 50 000,00-99 999,00 грн. 0,60%

від 100 000,00 грн. 0,50%

15-27

27. Плата за послуги по зарахуванню 

коштів на рахунки фізичних осіб 

бюджетних установ по зарплатному 

проекту 

0,15% Сплачується Клієнтом безготівково при наданні послуги

15-28
1. Видача готівки з рахунку Клієнта 0,5 % від суми Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-29
2. Комісія іноземних банків, яка 

відшкодовується Клієнтом за послуги з 

переказу коштів за межі Банку 

Відповідний розмір комісії 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання - після 

отримання виписки з іноземного Банку

15-30
3. Комісія іноземних Банків, яка 

відшкодовується Клієнтом за інші 

послуги в іноземній валюті 

Відповідний розмір комісії 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання, після 

отримання виписки з іноземного Банку

4. Переказ коштів за межі Банку в 

доларах США /євро/інших валютах*

0,15% від суми 

переказу                            

(мін. 25 - макс. 50 

дол./євро/дол.)+комісі

я іноземних банків

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів або ж  

списується Банком з суми переказу. Комісія іноземних банків, яка 

невідома на момент надання послуги утримується Банком на 

умовах договірного списання, після отримання виписки з 

іноземного Банку, або ж списується іноземним банком з суми 

переказу при проходженні платежу.

                                                                     РОЗРАХУНКОВО-КАСОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ в ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ

15-31

15-18

* Комісія не нараховується в період накладення арешту на кошти, що знаходяться на рахунку Клієнта (на всі кошти чи на визначену суму) на 

підставі постанови державного виконавця або рішення суду.

15-20
Сплачується клієнтом самостійно або утримується Банком на 

умовах договірного списання коштів 

15-22
Сплачується клієнтом самостійно або авансом при наданні послуги

*При відкритті рахунку довідка для пред`явлення в ДПА видається безоплатно 

15-26 Сплачується Клієнтом безготівково при наданні послуги

виконавець - Ходосевич О.Є - 44-68



5. Термінове виконання переказу в 

іноземній валюті*

Комісія за переказ + 

30,00 USD  

Порядок сплати відповідає порядку сплати комісії  за звичайними 

переказами 

15-33 6. Зміна умов переказу  
50,00 USD +  комісія 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів. 

Комісія іноземного Банку, яка невідома на момент надання послуги 

сплачується Клієнтом самостійно або списується Банком на умовах 

договірного списання  – після отримання виписки з іноземного 

Банку 

15-34
7. Ануляція платежу за дорученням 

Клієнта    

50,00 USD + комісія 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів. 

Комісія іноземного Банку, яка невідома на момент надання послуги 

сплачується Клієнтом самостійно або списується Банком на умовах 

договірного списання  – після отримання виписки з іноземного 

Банку 

15-35
8. Розшук надходжень, які не надійшли 

до Банку

50,00 USD +комісія іноз. 

Банку згідно тарифів 

іноземних Банків 

Утриимується Банком на умовах договірного списання 

коштів.Комісія іноземного Банку, яка невідома на момент надання 

послуги сплачується Клієнтом самостійно або списується Банком на 

умовах договірного списання  – після отримання виписки з 

іноземного Банку 

15-36
9. Письмові запити стосовно проведення  

платежів 

50,00 USD + комісія 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів. 

Комісія іноземного Банку, яка невідома на момент надання послуги 

сплачується Клієнтом самостійно або списується Банком на умовах 

договірного списання  – після отримання виписки з іноземного 

Банку 

15-37

10. Надання підтвердження зарубіжного 

банку  про зарахування коштів 

отримувачу

50,00 USD +  комісія 

іноземного банку

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів. 

Комісія іноземного Банку, яка невідома на момент надання послуги 

сплачується Клієнтом самостійно або списується Банком на умовах 

договірного списання  – після отримання виписки з іноземного 

Банку 

11.  Ведення фукціонуючого поточного 

рахунку* (видача виписок по рахунку 

безпосередньо власнику рахунку, 

надання додатків до виписок з рахунку; 

здійснень безготівкових зарахувань на 

поточний рахунок )

50,00 грн./ місяць

Утримується Банком щомісячно на умовах договірного списання 

коштів з поточного рахунку Клієнта в національній валюті – за 

умови проведення операцій по Д-ту або по К-ту рахунку в 

іноземній валюті ** 

15-39
1.  Встановлення та налагодження 

системи “Клієнт – Банк” в офісі Клієнта
50,00 грн., в т.ч. ПДВ Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-40

2.  Встановлення та налаштування 

віддаленого доступу для забезпечення 

зв’язку з Банком по системі “Клієнт – 

Банк” 

25,00 грн., в т.ч. ПДВ Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-41

3. Навчання користувачів роботі в 

системи “Клієнт – Банк”  – за одне 

навчання 

безкоштовно Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

4. Розрахункове обслуговування Клієнтів 

по системі "Клієнт-Банк" (прийом 

платежів, перегенерація діючих 

ключів)*

25,00 грн./місяць Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-43

5. Повторне встановлення та 

налагодження системи "Клієнт – Банк" за 

ініціативою Клієнта

25,00 грн. в т.ч. ПДВ / 

за кожен виїзд до 

клієнта

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-44
6. Генерація нового ключа для Клієнтів 

системи "Клієнт-Банк"
10,00 грн. в т.ч.ПДВ Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-45
7. Плата за користування послугою SMS-

повідомлення
10,00 грн./місяць Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

1. Купівля USD/євро/інших валют в 

залежності від розміру валюти до 

купівлі: 

від суми гривневого 

еквіваленту валюти до 

купівлі

до 10 000,00 USD/EUR/USD; 0,30%

від 10 001,00 до 50 000,00 USD/EUR/USD ; 
0,25%

від 50 001,00 до 100 000,00 USD/EUR/USD;
0,25%

від  100 001,00 до 500 000,00 USD/EUR/USD; 0,20%

від  500 000,00 до 1 000 000,00 

USD/EUR/USD;

0,15%

від 1 000 001,00 USD/EUR/USD і більше 0,10%

2. Продаж USD/євро/інших валют в 

залежності від розміру валюти до 

продажу: 

від суми гривневого 

еквіваленту валюти до 

продажу

до 10 000,00 USD/EUR/USD; 0,25%

від 10 001,00 до 50 000,00 USD/EUR/USD ; 
0,20%

15-42

* Комісія не нараховується в період накладення арешту на кошти, що знаходяться на рахунку Клієнта (на всі кошти чи на визначену суму) на 

підставі постанови державного виконавця або рішення суду.

                                                                                      КУПІВЛЯ-ПРОДАЖ ІНОЗЕМНОЇ ВАЛЮТИ

15-46 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-47 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

ОБСЛУГОВУВАННЯ системи "Клієнт-Банк"

15-31

*в т.ч. при здійсненні даних операцій на підставі документів , переданих Клієнтами через системи дистаційного обслуговування "Клієнт - 

15-32

* в т.ч. при здійсненні даних операцій на підставі документів , переданих Клієнтами через системи дистаційного обслуговування "Клієнт - 

15-38

* Комісія не нараховується в період накладення арешту на кошти, що знаходяться на рахунку Клієнта (на всі кошти чи на визначену суму) на 

підставі постанови державного виконавця або рішення суду.

** Якщо Клієнту відкрито поточний рахунок за різними кодами валют, то комісія нараховується, коли відбувся рух коштів по поточному 

рахунку хоча б за одним з цих кодів іноземної валюти    

* Комісії Банку, встановлені в іноземній валюті - сплачуються клієнтом в національній валюті України за офіційним курсом НБУ, що діяв на дату їх 
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від 50 001,00 до 100 000,00 USD/EUR/USD;
0,20%

від  100 001,00 до 500 000,00 USD/EUR/USD;
0,15%

від  500 000,00 до 1 000 000,00 

USD/EUR/USD;

0,10%

від 1 000 001,00 USD/EUR/USD і більше 0,05%

3. Конвертаційні операції між іноземними 

валютами*: 

До 10 000,00 USD 0,40% від суми валюти 

після конвертації

від 10 001,00 до 50 000,00 USD 0,30% від суми валюти 

після конвертації 
від 50 001,00 до 100 000,00 USD 0,25% від суми валюти 

після конвертації 

від 100 001,00 до 500 000,00 USD 0,20% від суми валюти 

після конвертації

від  500 001 до 1 000 000 USD; 0,15% від суми валюти 

після конвертації

Від 1 000 001 USD і більше 0,10% від суми валюти 

після конвертації

4. Продаж банківських металів на 

Міжбанківському валютному ринку 

України за дорученням  і  за рахунок 

коштів Клієнтів  та масою:

до  1 000, 00 грамів 0,5 % від суми гривневого 

еквіваленту, що одержана  

від продажу банківського 

металу ( мін.100,00 грн.)
понад 1 000,1 грама 0,3 % від суми гривневого 

еквіваленту, що одержана  

від продажу банківського 

металу (мін.100,00 грн.)

5. Купівля банківських металів  на 

Міжбанківському  валютному ринку 

України за дорученням і за рахунок 

коштів Клієнтів  та масою:

до  1 000, 00 грамів 0,5 % від суми гривневого 

еквіваленту, що 

використана  на купівлю 

банківського металу ( мін. 

100 грн.)понад 1 000,1 грама 0,3 % від суми гривневого 

еквіваленту, що 

використана  на купівлю 

банківського металу 

15-51

6. Авансові зарахування коштів Клієнту 

до 15.00 від суми валюти, наданої для 

продажу

0,15% від суми продажу

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

7. Розрахункові операції при здійсненні 

купівлі валюти (за винятком операцій, 

які проводяться на валютних аукціонах)* 

від 0 % до 15,0  % від 

суми гривневого 

еквіваленту валюти до 

купівлі

Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

Всі інші види послуг, не включені в цей пакет, надаються відповідно до загальних цінових тарифів Банку.

15-50 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-52

*Розмір комісійної винагороди встановлюється Управлінням казначейства кожного робочого дня та доводиться до відома відділень засобами 

* Комісії, встановлені в іноземній валюті, сплачуються клієнтом в національній валюті за офіційним курсом НБУ, що діяв на дату надання послуги.

15-49 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-47 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

15-48 Утримується Банком на умовах договірного списання коштів 

*в т.ч. при здійсненні даних операцій на підставі документів ,переданих 

Клієнтами через системи дистаційного обслуговування "Клієнт - Банк" 

Пакет діє з дати відкриття клієнтом першого поточного рахунку протягом 6 місяців.

Після спливу 6 місяців користування пакетом, клієнт автоматично переводиться на загальні цінові тарифи Банку.
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